PROFIL COMPANIE FURNIZOARE S| AUTOEVALUARE
DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE -

Scopul acestui document este o evaluarea preventiva a capacitatilor tehnice, calita-
tive si de productie ale potentialilor Furnizori (sau actualizarea unei evaludri existen-
te) care sa permita o prima imagine a Companiei care sa poata fi comparata cu
exigentele WAMGROUP.

Se solicita informatii precise in Profilul Companiei (prima parte a documentului) si in
Chestionarul de Autoevaluare (a doua parte).

Acuratetea completarii ambelor parti ale acestor documente este esentiala in vederea oricarei decizii vii-
toare.

Informatiile primite se vor considera confidentiale si vor fi prelucrate conform dispozitiilor privind
confidentialitatea.

Dupa primirea unui nou formular completat, WAMGROUP fsi rezerva dreptul de a stabili de comun acord
cu Furnizorul o vizitd la Compania sa pentru evaluarea finala.

Acest document pdf trebuie restituit grupului WAMGROUP prin incarcarea sa pe portal impreuna cu
fisierul pdf continand descrierea propriului Parc Mijloace de Productie si Inspectie si cu alte pdf-uri pe
care Furnizorul le considera utile pentru prezentarea sa.

Toate fisierele pdf pot fi actualizate si reincarcate oricand este necesar.

AUTOEVALUAREA este primul pas in procesul de selectie aplicat de WAMGROUP tuturor potentialilor
Furnizori ale Societatilor sale. Este vorba de un chestionar de completat ce contine intrebari privind
diferitele interese ale companiei.

Odata incarcate pe portalul nostru, toate informatiile vor fi memorate in baza de date a potentialilor
Furnizori ai Grupului. Documentele transmise vor fi analizate de o Echipa interna care va stabili eventua-
lii pasi care trebuie urmati.

La completarea AUTOEVALUARII tineti cont de faptul cd WAMGROUP considera corectitudinea ca fiind
una din caracteristicile cele mai importante ale tuturor Colaboratorilor sdi. Nu cautam Companii ,iesite
din comun”, ci Furnizori corecti, capabili sa fie capabili sa se angajeze in respectarea celor stabilite si Tn
masura sa se imbunatateasca atunci cand se impune acest lucru.

Dupd primirea AUTOEVALUARII din partea Furnizorului, WAMGROUP va organiza o vizitd la sediul acestu-
ia pe parcursul careia Echipa noastra va efectua o verificare aprofundata a informatiilor furnizate.

in cazul in care informatiile furnizate nu reflecti realitatea, evaluatorii vor opri imediat vizita iar Furnizo-
rul va fi declarat nedemn de incredere pentru o colaborare imediata sau viitoare.
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Va rugam sa completati in mod acurat toate sectiunile acestui chestionar, indicand in celulele ,libere” informatiile
cerute si selectand valoarea cea mai potrivita in cele cu alegere multipla (cel putin pentru toate celulele indicate
ca fiind obligatorii).

CHESTIONAT COMPLETAT DE:

Data (zz/Il/aaaa):

k
Prenume si Nume:
*
Telefon: Functia in Companie:
Fax: Adresa de posta electronica:

| | *

1. INFORMATII DESPRE COMPANIE:

Numele Companiei:

*
Sediul social:
*
Nationalitate: Data infiintarii (zz/1l/aaaa):
*‘(alege?i o varianta) ‘ *‘
Cod TVA: Nr. inreg. Registrul Comertului/Cod fiscal
Autorizatie: NUMARUL DUNS (Sistem de numerotare universal pentru date):
Informatii suplimentare: Telefon:
*
Fax:
Adresa de posta electronica:
%k
Site Altele (va rugam specificati):

Adresa unitatii principale (daca este diferita de cea a sediului social):

Telefon: Fax: Adresa de posta electronica:

Tipul Companiei (SA, SRL, SNC, etc.)
¥

Daca este privata, indicati: Proprietarul:

Actionarii majoritari:

Compania Mama (dacd apartine unui grup industrial):

*
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Date de contact ale Companiei:

Reprezentant legal: Nume:
*
Adresa de posta electronica: Telefon:
Director Calitate: Nume:
Adresa de posta electronica: Telefon:
Director Vanzari: Nume:
*
Adresa de postad electronica: Telefon:
*‘ %k
Director expeditii: Nume:
Adresa de postad electronica: Telefon:
Contact pentru ofertare: Nume:
*
Adresa de postad electronica: Telefon:

*‘ *

Tipul activitatii (activitate principald), selectati varianta cea mai potrivita:

* (alege?i o varianta)

Altele (va rugam specificati):

Principalele activitati/prelucrari: Tip de produse - Servicii furnizate:

Selectati pana la 3 produse si/sau servicii care reprezinta cel mai bine core business-ul dvs. (adica Furnizor de:)

1 ¥k

(alege.i 0 op.iune)

2 (alege.i 0 op.iune)

(alege.i 0 op.iune)

Descrieti activitatile/furnizarile principale ale Companiei:
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Numarul echivalent de angajati cu norma intreaga (*) pe anul trecut

Cercetare Dezvoltare/

Administratie: Inginerie: Productie: Achizitii:
‘(alege?i o opiune) ‘ *‘(alege?i 0 op?iune) *‘(alege?i o op?iune) ‘ (alege?i o op?iune)
Calitate: Vanzari: Altele: Total:

*‘(alege?i 0 opiune) ‘ *‘(alege?i o op?iune) ‘(alege?i o opriune) ‘ * (alege?i o op?iune)

(*) Pentru angajatii cu norma partiald aceasta valoare se va calcula ca valoare echivalenta cu cea a angajatilor cu norma
intreaga (de exemplu, un angajat part time care lucreaza jumatate de norma va fi considerat 0,5)

2. DATE PRIVIND SPATIILE COMPANIEI (ALEGETI VALOAREA CEA MAI
APROPIATA DE REALITATE):

Dimensiuni ale imobilelor (exprimate in metri patrati):

Birouri: Spatii asamblare: Spatii productie: Spatii depozite:
(alege?i o op?iune) m? *‘(alege?i 0 op?iune) m? * (alege?i o op?iune) m? * (alege?i o op?iune) m?
Total spatii:
* (alege?i o op?iune) m?

3. INFORMATII FISCALE:

Capital social: Selectati moneda:

>l“(alege?i o op?iune) *‘(alege?i o op?iune)

Vanzari (in ultimii 3 ani):

Selectati moneda: *‘(alege?i 0 op?iune)

An: Total vanzari: % Export:

*‘ ‘ * (alege?i o op?iune) ‘

* * (alege?i o op?iune) ‘
* * (alege?i o op?iune) ‘

Aveti autorizatiile necesare ale guvernului pentru exportul produselor dvs. in afara tarii? Nu

4. PRINCIPALII CLIENTI iN ULTIMII 5 ANI:

Numele clientului, adresa, persoana de contact si numar de telefon:

*

*

*
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5. CAPACITATE DE PRODUCTIE SI TESTARE:

Raspunsuri posibile: DA= daca sunt disponibile in Companie, NU= daca nu sunt disponibile

Informatii suplimentare:

Atelier mecanic (*): *‘Nu ‘
Sectie montaj: *‘Nu ‘
Sectie testari dimensiuni (**): *‘Nu ‘
Sectie testdri functionale (**): * Ny ‘

(*) Daca raspunsul este da, va rugam sa urmati instructiunile de la paragraful 6.

(**) Daca raspunsul este da, va rugdm sa urmati instructiunile de la paragraful 7.

6. MIJLOACE DE PRODUCTIE

Turnatoriile trebuie sa completeze si paragraful 14

Tn momentul in care incdrcati acest formular in Portalul Furnizori WAMGROUP, va
rugam sa urmati instructiunile indicate la pagina ,Trimite datele tale” de pe Portal
pentru a incdrca un fisier pdf cu informatiile privind parcul de mijloace de productie
(de exemplu: tip de utilaj/echipament, marca, fotografia, anul instalarii, dimensiuni de
lucru maxime, precizie, etc.)

7. ECHIPAMENTE DE TESTARE:

Va rugam sa urmati instructiunile indicate la pagina ,Trimite datele tale” de pe Portal
pentru a incdrca un fisier pdf cu informatiile privind parcul de echipamente de testare
(de exemplu: tip de utilaj/echipament, marca, fotografia, anul instalarii, dimensiuni de
lucru maxime, caracteristici tehnice, etc.)

8. TRATAMENTE TERMICE:

Informatii suplimentare:

Célire: Nu ‘
Cimentare: Nu ‘
Nitrurare: Nu ‘
Remediere/Revenire: Nu ‘
Altele (Specificati in Infor- Nu ‘
matii suplimentare):

Altele (Specificati in Infor- D ‘

matii suplimentare):
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9. TRATAMENTE DE FINISARE:

Informatii suplimentare:

Versiunea:

Data completarii:

1.0
01/01/2015

Satinare: ‘Nu ‘
Sablare: ‘Nu ‘
Sablare cu alice: ‘Nu ‘
Decapare: ‘Nu ‘
Lustruire electrochimica: ‘Nu ‘

Altele (Specificati in Infor- Nu ‘
matii suplimentare):
Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘

matii suplimentare):

10. TRATAMENTE DE PROTECTIE:

Informatii suplimentare:

Cataforeza: ‘Nu ‘
Galvanizare la rece: ‘Nu ‘
Galvanizare la cald: ‘Nu ‘

Cromare (augmentarea grosimii): ‘Nu ‘

Cromare (decorativ): ‘Nu ‘
Nichelare: Nu ‘
Pasivare: ‘Nu ‘
Tropicalizare: ‘Nu ‘
Lustruire: ‘Nu ‘

Vopsire cu vopsele pulveru-

e
lente:

Vopsire cu vopsele lichide: ‘Nu ‘
Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘
matii suplimentare):

Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘
matii suplimentare):

Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘
matii suplimentare):

Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘
matii suplimentare):

Altele (Specificati in Infor- Nu ‘
matii suplimentare):
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11. TEHNOLOGII DE SUDURA:

Informatii suplimentare:

Sudurs MIG: N
Sudura TIG: N
Sudurd cu arc: ‘Nu ‘
Sudurd electrica ‘Nu ‘
Brazare: ‘Nu ‘
Aditivivare anti-uzura: ‘Nu ‘

Altele (specificati in note) ‘Nu ‘

12. TESTARI NON-DISTRUCTIVE:

Informatii suplimentare:

Inspectie prin penetrare: ‘Nu ‘
Inspectie magnetica: ‘Nu ‘
Inspectie radiografica: ‘Nu ‘
Inspectie ultrasonica: ‘Nu ‘

Altele (Specificati in Infor-

.. i ‘Nu ‘
matii suplimentare):
Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘
matii suplimentare):
13. LABORATOARE:

Informatii suplimentare:

Analize chimice: ‘Nu ‘
Inspectii de microstructura: ‘Nu ‘
Testare la tractiune: ‘Nu ‘
Testarea duritatii: ‘Nu ‘
Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘
matii suplimentare):
Altele (Specificati in Infor- ‘Nu ‘

matii suplimentare):

14. CAPACITATI TURNATORIE:

* Capacitate curentd de productie: tone/an

sk Tipuri de piese turnate realizate si % (fontd cenusie, fontd cu grafit nodular, Ni-Hard si alte norme relevante ):
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Cuptoare (numarul si tipul cuptoarelor, cuptoare electrice sau cu gaz, etc.):

Capacitatea de pregatire a formelor (automatd sau manuald, numarul de forme pe or3, etc.):

Linii de tunare (automate sau manuale, dimensiuni ale formelor pentru fiecare linie):

Caracteristici piese turnate (dimensiuni, marime max/min, greutate, tip):

Capacitatea de productie modele (interna si externd, numarul muncitorilor):

15. RISCURI ALE ACTIVITA‘[ILOR DE PRODUCTIE:

Furnizorul are probleme de autorizare in curs cu Agentiile Publice locale? Daca da, precizati care

Furnizorul are un Plan de Management al Performantelor de Mediu? Dacd da, precizati care

Exista probleme legate de activitatile de mediu ale sitului care pot duce la o inchidere totala sau partiala a activitatilor
operationale/de productie? Daca da, indicati care

*

Exista riscuri hidro-geologice in zona de desfasurare a activitatilor care pot duce la o oprire a livrarilor (ex. inundari,
alunecdri de teren, cutremure)? Daca da, indicati care

*
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16. EVENTUALE ALTE COMENTARII:
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Punctaj | Cerintd
A satisfacut pe deplin
B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)
C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)
D nesatisfacut in mare parte

(imbunatatiri necesare)

nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-

nizati o

explicatie in rubrica de comentarii

CHESTIONAR AUTOEVALUARE FURNIZORI
DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE -

Versiunea:

Data completarii:

PARTEA 1: RESPONSABILITATEA MANAGEMENTULUI

Intrebari % Punctaj

Comentarii

1.0
01/01/2015

Sistemul de Management al Calitatii (SMC) al Furni- ‘N/A
zorului a fost certificat de o Terta Parte (va rugam sa

enumerati in coloana "Comentarii" standardele de

referinta, Entitatile de certificare si numerele de inreg-

istrare si sa atasati copiile acestor certificate).

Obiectivele de Calitate si responsabilitatile sunt bine N/A
definite, comunicate in mod corespunzator, masurate si
intelese la nivel de companie.

Managementul a investit in resurse adecvate pentru a ‘N/A
atinge si mentine un nivel ridicat de Calitate a produs-

elor si a proceselor companiei (Advanced Quality Plan-

ning, Implementarea Actiunilor Corective, imbunatatire
continud, Training, Indicatori, 55, Lean, 6 Sigma, Intreti-

nere preventiva, etc).

Furnizorul este dispus sd arate in mod transparent N/A
Clientului detaliile de cost din oferta sa si sa discute im-

preuna cu acesta calculatia elementelor ofertate (piese,
echiamente, ambalaje, etc.)

Angajatii Furnizorului care opereaza in principalele ‘N/A
departamente aflate in contact cu Clientul (Vanzari,

Proiectare, Calitate) reusesc sa comunice fluent in limba
engleza.

Furnizorul a incheiat o polita de asigurare pentru echi- ‘N/A
pamentele si instalatiile aflate in custodie la unitatea
proprie dar de proprietatea Clientului.

Furnizorul detine licentele de export necesare pentru N/A
livrarea produselor sale in afara tarii.

PARTEA A 2-A: CONTROL CALITATE

Se utilizeaza PIanu{i pentru Controlul Calitatii Prototipu- ‘N/A
rilor si Produselor. In timpul procesului de productie se

folosesc Mostre de Referinta pe baza Planului de Con-

trol. Planul de Control contine un Plan bine definit de

actiuni corective in urma rezultatelor etapei de control.

Planurile de Control al Calitatii includ identificarea ‘N/A
mecanismelor de control, a proceselor de control, a
instrumentelor si echipamentelor de control, a compe-

tentelor necesare, etc.

Sistemul de Calitate include documente actualizate ‘N/A
precum instructiuni de lucru, specificatii de control si
tehnici de testare.

Furnizorul a implementat un sistem de omologare si N/A
tine sub control performantele propriilor Furnizori.

Furnizorul dispune de un sistem de control al marfurilor N/A
n intrare.
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Punctaj Cerinta

A satisfacut pe deplin

B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)

C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)

D nesatisfacut in mare parte
(imbunatatiri necesare)

E nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-

nizati o

explicatie in rubrica de comentarii

CHESTIONAR AUTOEVALUARE FURNIZORI
DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE -

Tntrebari sk Punctaj

Versiunea:

Data completarii:

Comentarii

1.0
01/01/2015

nregistrarile privind Calitatea sunt tinute sub control si N/A
sunt adecvate pentru verificarea conformitatii cu speci-

ficatiile, a conformitatii cu procedurile operationale si

pentru furnizarea dovezilor activitdtilor de problem-solv-

ing si a rezultatelor aferente.

PARTEA A 3-A: PROCESUL DE ACHIZITIE

Furnizorul a stabilit o procedurd de evaluare a Furnizo- N/A
rilor sdi.
Exista un sistem de evaluare a performantelor propriilor ‘N/A

Furnizori (Vendor Rating) macar pentru cei de Materii
Prime si Componente Critice.

Furnizorul a stabilit o procedura de omologare a ‘N/A
prestatiilor Furnizorilor propri.

Non-conformitatile sunt evidentiate si transmise prin ‘N/A
intermediul unei documentatii catre Furnizorii propri.

Furnizorul solicitd Furnizorilor sai certificatele aferente N/A
materiilor prime pentru fiecare livrare si le controleaza
in mod corespunzator.

Furnizorul a elaborat o procedura pentru verificarea ‘N/A
materialelor si/ sau a componentelor achizitionate.

Verificarea Calitatii se face in momentul receptiei ‘N/A
marfurilor in intrare in conformitate cu o procedurd bine
definita.

Rezultatele controalelor la receptie sunt inregistrate si ‘N/A
puse la dispozitie pentru examinare.

PARTEA A 4-A: CONTROLUL PROCESULUI

Furnizorul pune la dispozitie un Plan de Control al Proce- N/A
sului detaliat ce contine parametrii de proces bine iden-

tificati, etapele de verificare a proceselor si de control al

testarii, planurile de actiuni corective si parametrii critici.

Setdrile de Proces si parametrii de Control sunt ‘N/A
documentate si monitorizate pe timpul procesului de

productie. Rezultatele controalelor de proces sunt

inregistrate si disponibile pentru a putea fi examinate.
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Punctaj Cerinta

A satisfacut pe deplin

B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)

C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)

D nesatisfacut in mare parte
(imbunatatiri necesare)

E nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-
nizati o explicatie in rubrica de comentarii

CHESTIONAR AUTOEVALUARE FURNIZORI
DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE -

Tntrebari sk Punctaj

Versiunea:

Data completarii:

Comentarii

1.0
01/01/2015

Echipamentele critice (stante, modele, matrite, apara- ‘N/A
turi, etc.) sunt verificate inainte de utilizare si sunt
intretinute Tn mod corespunzdtor.

Pentru controlul proceselor si verificarea conformitatii N/A
produsului in cadrul ciclului procesului de productie

sunt folosite instrumente de masurare calibrate che

pot demonstra daca a fost respectat gradul de precizie

conform tolerantelor indicate.

Furnizorul pastreaza o lista a bunurilor aflate in pro- N/A
prietatea Clientului (de exemplu : sabloane, aparatura,

scule si etaloane speciale si alte dispozitive) pastrate in

unitatea sa si furnizeaza periodic Clientilor certificate de
conformitate a folosirii.

Materialele in intrare, produsele aflate in productie ‘N/A
si cele finite sunt identificate Tn mod corespunzator si

separate.

La solicitarea Clientului, Furnizorul poate sa garanteze ‘ /A

trasabilitatea produselor sale ( atat ca materiale folosite
la fabricare, cat si ca echipamente folosite impreuna cu
certificatele aferente de calibrare si intretinere).

Identificarea Produsului este de asa natura sa identifice ‘N/A
in mod precis produsul in cazul in care se detecteazd
materiale defectuoase n unitate.

PARTEA A 5-A: CONTROLUL ECHIPAMENTELOR DE TESTARE

Exista o procedura de gestionare/criterii de acceptare a ‘N/A
instrumentelor de control.

Exista un registru al instrumentelor de masura in care

N/A
se regaseste gradul acestora de calibrare. Exista o serie ‘
nscrisa pe instrumente.

Instrumentele de masura si control al Calitatii, inclusiv ‘N/A
cele folosite pentru inspectii, sunt suficiente pentru a

asigura conformitatea cu cerintele enumerate in planul

privind calitatea produsului.

Calibrarea si intretinerea preventiva sunt documentate si ‘N/A
efectuate periodic.

Existd o datd de scadentd a calibrarii instrumentelor. N/A
Instrumentele de masurd necalibrate sau defecte sunt ‘N/A

identificate si izolate in mod corespunzator.
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Punctaj Cerinta
A satisfacut pe deplin
B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)
C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)
D nesatisfacut in mare parte

(imbunatatiri necesare)

nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-

nizati o

explicatie in rubrica de comentarii

CHESTIONAR AUTOEVALUARE FURNIZORI Versiunea: 1.0
DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE - Data completdrii: ~ 01/01/2015
Tntrebari sk Punctaj Comentarii
Existd un spatiu adecvat dedicat metrologiei, separat de N/A

restul atelierului.

PARTEA A 6-A: VERIFICAREA MATERIALELOR PRIMITE, A PRODUSULUI
FINIT SI A PRODUSULUI NECONFORM

Este implementata o procedura pentru verificarea N/A
produselor finite.

Este implementat un plan de calitate pentru produsele ‘N/A
finite (indicati un exemplu in ceea ce priveste frecventa
de verificare, tipul esantionarii, tipul de control).

Produsele suspecte de neconformitate sunt identificate ‘N/A
in mod corespunzator pentru a preveni utilizarea lor in

viitor si sunt eliminate din fluxul normal de productie pe

cét posibil pe baza unor inregistrari/procese verbale.

Produsele identificate ca fiind neconforme sunt supuse ‘N/A
unei analize din partea personalului desemnat si calificat

inainte de o eventuald reintroducere Tn fluxul normal de
productie.

Pentru utilizarea unui produs neconform este nevoie in N/A
prealabil de o aprobare oficiala a Clientului.

Exista o proceduradocumentatd care stabileste identifi- ‘N/A
carea, separarea si pozitionarea produselor neconforme.

Sunt adoptate actiuni corective corespunzatoare pentru ‘N/A
prevenirea aparitiei viitoare a neconformitatilor.

Exista si este implementat la scara larga un proces ‘N/A
eficient de identificare a neconformitatilor. Procesul

permite sa se cunoasca daca respectiva cauza a necon-

formitatii este o problema ,,consolidata”, o problema
,sistematicd” ( si, in consecintd, se va repeta de-a lungul
timpului) sau este o cauza izolatd, accidentala ( care,

probabil, nu va mai avea loc din nou).

PARTEA A 7-A: LIMITARE A EFECTELOR, ACTIUNI CORECTIVE SI PRE-
VENTIVE

Furnizorul a stabilit o procedurd de gestionare a rec- N/A
lamatiilor primite de la Clienti.

Exista un ,feedback” pentru directori, sistematic si docu- ‘N/A
mentabil, cu privire la reclamatiile primite de la Clienti.
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Punctaj | Cerintd
A satisfacut pe deplin
B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)
C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)
D nesatisfacut in mare parte

(imbunatatiri necesare)

nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-

nizati o

explicatie in rubrica de comentarii

Intrebéri

Exista un sistem oficial de mdsuri corective si preventive
menit sa asigure rezolvarea eficienta si follow-up-ul
problemelor si al reclamatiilor atat din partea Clientilor
cat si interne.

Este implementat un proces adecvat pentru limitarea
efectelor problemelor in timpul stabilirii actiunilor corec-
tive si preventive.

Analiza cauzelor (Root cause analysis) si actualizarea
planului de control fac parte integranta din sistemul de
actiuni corective al Furnizorului. Analiza este documen-
tata in mod corespunzator.

Exista un control eficient pentru verificarea cauzelor
principale (root cause(s)). Pe durata implementarii
masurilor preventive, efectul este verificat si monitorizat
pentru a avea certitudinea atingerii obiectivelor dorite.

CHESTIONAR AUTOEVALUARE FURNIZORI
DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE -

sk Punctaj

Versiunea:

Data completarii:

Comentarii

1.0
01/01/2015

N/A

N/A

N/A

‘N/A

SECTIUNEA A 8-A: CONTROLUL DOCUMENTELOR

Exista o procedura documentata care sd defineasca
cerintele pentru crearea si revizuirea documentelor de
control.

Versiunile documentelor privind procesul de fabricatie si
specificatiile sunt tinute sub control.

A fost stabilita si implementata o procedurd pentru
gestionarea modificarilor documentelor care asigura
ca utilizatorii documentelor sunt informati cu privire la
eventualele modificdri.

Istoricul versiunilor (inclusiv cel al motivelor pentru care
au fost facute modificarile ) este pastrat corespunzator
pentru toate documentele controlate.

Sistemul de control al documentelor asigura ca este
disponibild la punctul de utilizare sau la o distanta
rezonabild fatd de acesta ultima versiune a specificatiilor
Clientului (schite, tabele si specificatii tehnice), a proce-
durilor si instructiunilor de lucru .

SECTIUNEA A 9-A: LOGISTICA

Furnizorul a stabilit proceduri de manipulare, depozitare
si ambalare a produselor.

Produsele Work In Progress (WIP) sunt identificate in
mod adecvat in ceea ce priveste faza de productie, sunt
etichetate lizibil si durabil si sunt depozitate corespun-
zator. (va rugam sa furnizati o scurtd descriere a metodei
de lucru in comentarii).

‘N/A

N/A

‘N/A

‘N/A

‘N/A
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nizati o

Punctaj | Cerintd
A satisfacut pe deplin
B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)
C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)
D nesatisfacut in mare parte

(imbunatatiri necesare)

nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-

explicatie in rubrica de comentarii

ek

Punctaj ‘ Ambalajul final este

A

nizati o

special pentru respectivul
produs/Client

unul standard adoptat de
compania furnizoare

variaza in functie de materi-
alele disponibile in companie
la momentul ambalarii

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-

explicatie in rubrica de comentarii
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Ambalajul final este etichetat corespunzator pentru a ‘N/A
asigura identificarea si separarea de catre magazinerii si
operatorii receptie marfa de la sediul Clientului.

n cazul furnizarii de materii prime (adica table, tevi,
roluite si laminate), ambalajul final este:

- realizat conform specificatiilor Clientului

sau

- unul standard adoptat de compania furnizoare

sau

- variaza in functie de materialele disponibile in com-
pania la momentul ambalarii

* kin/a

n cazul furnizirii de alte marfuri, ambalajul final este: s sk N/A

- special pentru respectivul produs/Client (maxim
conform specificatiilor Clientului)

sau

- unul standard adoptat de compania furnizoare

sau

- variaza in functie de materialele disponibile in compa-
nia la momentul ambaldrii

Este disponibild etichetarea cu coduri de bare. ‘N/A

ntregul proces privind lantul de furnizare al Furnizorului ‘N/A
(de la vanzare la planificare, achizitii, controlul stocurilor

din depozit, productie) este elaborat astfel incat sa gar-

anteze respectarea timpului de furnizare convenit (a lead
time-ului) si prin urmare livrarea la timp a produselor.

Este stabilit si utilizat un sistem de indicatori care sa
masoare punctualitatea livrarii. Este utilizat un proces
menit sa comunice Clientului n avans atunci cand exista
posibilitatea unei intarzieri la livrare. Procedura prevede
un plan de interventie imediata pentru cazurile in care
Furnizorul nu respecta data de expediere stabilita.

SECTIUNEA A 10-A: PRODUCTIE

N/A

Furnizorul confirma de reguld comenzile e achizitie
primite de la Clienti. Tn coloana Comentarii v rugdm

sa descrieti modul in care comanda este analizata,
transmisa si gestionata intern pentru a garanta ca este
procesata in timpul stabilit astfel incat sa respecte data
de livrare stabilita de comun acord .

N/A

Furnizorul a elaborat o procedurd de intretinere a uti- ‘N/A
lajelor si a echipamentelor de productie si a stabilit un
calendar corespunzator.

Furnizorul a oficializat instructiunile pentru procesul de ‘N/A
productie (cicluri de lucru, parametri de proces, etc) si
le-a pus la dispozitie in posturile de lucru.

La posturile de lucru exista instrumentele necesare N/A
pentru controlul fazelor in curs.

Mediul de lucru este corespunzator in ceea ce priveste ‘N/A
curdtenia, ordinea, iluminarea si salubritatea.Descrieti-I
in comentarii.
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Punctaj | Cerintd
A satisfacut pe deplin
B satisfacut aproape deplin
(imbunatatiri posibile)
C suficient de satisfacut (im-
bunatatiri de dorit)
D nesatisfacut in mare parte

(imbunatatiri necesare)

nesatisfacut

Dacd nu este aplicabil, selectati N/A si fur-
nizati o explicatie in rubrica de comentarii

CHESTIONAR AUTOEVALUARE FURNIZORI Versiunea:

DOCUMENT CONFIDENTIAL DUPA COMPLETARE - Data completdrii:

SECTIUNEA A 11-A: EXCELENTA OPERATIONALA

Intrebari

Specificatiile privind calitatea produsului/ Mostrele

de referinta/ Instructiunile de lucru si specificatiile referi-
toare la echipamentele de proces sunt vizibile in zonele
de lucru.

Este utilizata identificarea vizuala a materialelor ( materii
prime, WIP si produse finite) pentru a identifica stocuri-
le, instrumentele, procesele, fluxurile, etc.

Sunt folosite metode de Analiza Valoricd pentru identifi-
carea posibilitatilor de reducere a costurilor materialului
sau a alternativelor de proiectare.

Pentru rezolvarea problemelor sunt folosite instrumente
de Problem Solving. Se utilizeaza Abordarea ,,Definire,
Maésurare, Analiza, imbunatatire si Control” (DMAIC)

6 Sigma) / Diagrama Fish Bone / Design Failure Mode
Effect Analysis (DFMEA sau FMEA) / abordarea Plan-Do-
Check-Act (PDCA) sau orice alta Metodologie sistematica
de Problem Solving.

sk Punctaj Comentarii

1.0
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‘N/A

N/A

‘N/A

‘N/A
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